
CURSO
Metodo Investigación de 
Accidentes E-vita

OBJETIVOS

Ante la necesidad de analizar las causas que dieron origen el incidente es
necesario entrenar a los trabajadores que serán parte de la investigación bajo
una metodología validada por Codelco

JUSTIFICACION

Entregar el conocimiento técnico que permita al alumno ser capaz de asesorar en
la investigación de causas de incidentes y accidentes examinando las causas y los
factores contribuyentes que conducen a los eventos, a fin de establecer acciones
correctivas y preventivas que puedan ser implementadas para prevenir la
recurrencia de más incidente con similares características.

• Edad mínima 18 años
• Conocimiento básico del área de trabajo aplicableREQUISITOS

DURACION:    08 HORAS MODALIDAD
PRESENCIALDURACION:    08 HORAS



Módulo IV: Planificación de la Investigación
• Construcción de la Línea de Tiempo
• Construcción de los 5 Por Qué

Módulo V: Análisis Causal
• Clasificar los factores contribuyentes y las cusas 

básicas, como se han identificado en la “Tabla Por 
Qué”.

• Análisis y Elección del Incidente
• Identificar las “Defensas Ausentes o con Fallas”
• Identificación de las “Acciones Individuales o de 

Equipo”
• Identificación del “Entorno y las Tarea”
• Identificación de los “Factores Organizacionales”
• Hechos, Factores no Contribuyentes

Módulo VI: Organización de Datos
• Jerarquía de Control de Riesgos (Acción Inmediata, 

Acción Correctiva, Acción Preventiva)
• SMARTER

Módulo VII: Reporte de Hallazgos
• Expediente de Investigación (Informe Final)
• Antecedentes del Cierre

PRESENCIAL

Al aprobar el curso el alumno obtendrá una Certificación Digital de
Entrenamiento Especializado % Acreditado bajo NCh 2728:2015 e ISO: 9001
Y Credencial de Capacitación ambos con vigencia 2 años.

El cliente podrá solicitar el informe final del proceso

CERTIFICACION

MODALIDAD

CONTENIDOS

MODULO 1: GENERALIDADES
• Que es Evita
• Incidentes que deben ser investigados
• Reportes y Anexos
• Plazos
• Definiciones

Módulo I: Acciones Inmediatas
• Respuesta de Emergencia y Asegurando el Sitio 

del Suceso
• Conformación de la Comisión Investigadora
• Comisión Investigadora en el Sitio

Módulo II: Recopilación de Datos
• Explicar a la gerencia el incidente
• Crear alcance o límites de la investigación
• Planifica la investigación a través de Carta Gantt
• Instalar Sala de Investigaciones en un lugar donde 

no hayan interrupciones
• Crear Gestión de Documento
• Tomar posesión de los datos ya recolectados.
• Acordar sobre fecha límite esperada para el 

reporte.

Módulo III: Acciones Preventivas y Correctivas
• Método para la Recopilación de Datos según 

Categoría
• Categoría de Datos: Personas
• Categoría de Datos: Entorno
• Categoría de Datos: Equipos
• Categoría de Datos: Procedimientos y 

Documentos
• Categoría de Datos: Organización


